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1. EINLEITUNG

1.1 Touristische Mobilitat und Klimaziele

Mobilitat ist einer der Grundpfeiler der modernen Gesellschaft und zugleich Motor der wirtschaft-
lichen Entwicklung. Die Auspragung der Mobilitatsmdglichkeiten, regional oder tUberregional, ent-
scheiden Uber die Wettbewerbsfahigkeit und Standortattraktivitdt von Lédndern sowie Branchen.
In der Tourismusbranche tragen ausgepragte Mobilitatsmdéglichkeiten und Erreichbarkeit von Ur-
laubsdestinationen zum Erfolg bei. Die geographische Lage des DACH-Raums, insbesondere Os-
terreichs im Zentrum Europas bietet einen Wettbewerbs- und Standortvorteil. Aufgrund der ho-
hen Anzahl an Ankinften und Nachtigungen Uber die letzten Jahrzehnte kann sich der Touris-
musstandort Osterreich als erfolgreich bezeichnen. Dieser Erfolg bringt jedoch insbesondere im
Mobilitatsbereich Herausforderungen mit sich. Aufgrund von geographischen Eigenschaften und
Topografie im alpinen Raum konzentrieren sich Verkehrsstrome auf wenige Transitrouten. Dies
fihrt neben der Uberlastung auf diesen Routen zu erhéhten CO,-Belastungen und kann die Le-
bensqualitat in diesen Regionen beeintrachtigen. Der Verkehrssektor gilt als einer der wichtigsten
Stellschrauben im globalen Kampf gegen die Klimakrise. Dieser verursacht weltweit etwa 25 %
der Treibhausgase, davon entfallen etwa 18 % auf den StraBenverkehr'. Wie eine Studie von ac-
cilium zusammenfasst, liegt dieser Anteil innerhalb der EU mit rund 26 % noch hoher?. Im Jahr
2020 stieB der Verkehrssektor in Osterreich 50 % mehr CO, aus als im Referenzjahr 1990°. Zur
Erreichung der ambitionierten Klimaziele auf globaler sowie nationaler Ebene besteht insbeson-
dereim Verkehrsbereich enormer Handlungsbedarf. Aufseiten der ¢sterreichischen Politik wurden
insbesondere im ,Mobilitatsmasterplan 2030“ Ziele formuliert, welche in weiterer Folge auf die
Klimaziele einzahlen sollen. Mit diesem Mobilitatsmasterplan soll der Wandel im dsterreichischen
Verkehrssektor eingeldutet werden mit dem Zielbild, die Mobilitdt der Zukunft ,,nachhaltig, klima-
neutral und sicher“# zu gestalten. Der Mobilitdtsmasterplan 2030 beschreibt eine Verhaltensan-
derung in der Wahl des Reiseziels. Reisen werden, moglicherweise aufgrund der Corona-Pande-
mie, vermehrt im ndheren Aus- oder Inland getatigt. Diese Entwicklung verstarkt den Trend in
Richtung mehr Regionalitat und einer umweltfreundlicheren Anreise. Zudem werden vermehrt
nachhaltigere Mobilitdtsangebote vor Ort gewahlt. Hervorzuheben ist die Anmerkung, dass laut
Mobilitdtsmasterplan 2030 attraktive Mobilitatsmdéglichkeiten vor Ort und in der Region sowohl
fur Einheimische als auch Urlaubsgéaste realisiert werden sollen. Als Ziel wird ,die Implementie-
rung von touristischem Mobilitdtsmanagement fur alle Tourismusbetriebe und Urlaubsregionen
in Osterreich*® festgelegt. Zudem wird das Thema Digitalisierung aufgegriffen, mit dem Kernziel,
Mobilitatsdaten mit der physischen, digitalen und organisatorischen Infrastruktur zu vernetzen
um Mobilitdtsbedirfnisse zu steuern. Handlungsbedarf besteht dabei insbesondere touristische
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Mobilitatsdaten genauer (z.B. bezogen auf Regionen und Orte) und regelméBiger zu erfassen um
lokale Gegebenheiten bei MobilitétsmaBnahmen zu berticksichtigen.

1.2 Herausforderungen und Potenziale in der Touristischen Mobilitat

Der Zusammenhang zwischen der Weiterentwicklung von Infrastruktur und den sich verandern-
den Mobilitatsbedirfnissen und -stilen bildet eine komplexe Querschnittsmaterie fur die Attrakti-
vitat eines Tourismusstandortes. Urlaubsgaste betrachten Mobilitatsmdéglichkeiten entlang der
touristischen Reisekette — also zum, am und vom Urlaubsort — zunehmend als Teil des Urlaubsan-
gebots®. Aufgrund mangelnder Kooperation zwischen touristischen Anbietern und Verkehrs-
dienstleistern sind durchgangig buchbare multimodale Mobilitdtsangebote aktuell Mangelware.
Ein Blick auf die Verkehrsmittelwahl der dsterreichischen Urlaubsgéste offenbart den Handlungs-
bedarf: laut einer T-Mona Studie reisen 83 % der Urlaubsgaste mit dem PKW in dsterreichische
Urlaubsdestinationen’. Der Nutzen mit dem eigenen PKW zu fahren, liegt vor allem in der Flexibi-
litat. So kdnnen beispielsweise entlegenere Regionen leichter erreicht werden oder die Reise ldsst
sich mit mehr Gepéck einfacher durchfiihren. Auf die Klimaziele zahlt dieses Verhalten jedoch
nicht ein weshalb es bei dieser Zahl anzusetzen gilt. Die Bergregionen Osterreichs, welche einen
Flachenanteil von 65% haben, sind durch die erhdhte Belastung durch den Verkehr besonders
betroffen. In Talern kann die Schadstoffkonzentration bis zu dreimal so hoch sein wie in flachen
Regionen. Der PKW ist zudem nicht nur Schadstoffemittent, sondern auch ein Stérfaktor hinsicht-
lich des verursachten Larms und Uberlasteter Parkraume®. Die zentrale Herausforderung besteht
also darin, CO;-neutrale Mobilitatsangebote zu schaffen, welche sowohl die Anreise als auch die
Mobilitdt vor Ort ohne den eigenen PKW ermdoglichen.

Potenziale fiir die Transformation der Touristischen Mobilitat

Potenziale lassen sich unter anderem aus globalen Trends ableiten. Wahrend die Demographie
auf eine zunehmend altere Gesellschaft hinweist, ist diese zunehmend sportlicher und umweltbe-
wusster. Damit geht der Wunsch nach mehr nachhaltigen Mobilitdtsangeboten entlang der tou-
ristischen Reisekette einher®. Fir den ¢sterreichischen Tourismus entsteht im wachsenden Ge-
sundheits- und Umweltbewusstsein die Chance sich als nachhaltige und naturbezogene Destina-
tion zu positionieren. Die stetige Urbanisierung — zwei Drittel der Weltbevélkerung wird bis 2050
in Stadten leben - bringt ein neues Verstdndnis fiir Mobilitat bei Gastegruppen mit sich'®. Auch in
Osterreich leben bereits knapp 50% der Menschen in Stadten mit 10.000 Einwohnern''. Die Mo-
torisierungsrate zeigt einen Unterschied zwischen dem landlichen und stadtischen Raum auf.
Wahrend im dsterreichischen Durchschnitt 555 PKW auf 1.000 Einwohner kommen, sind es in der
Hauptstadt Wien 371 PKW auf 1.000 Einwohner'2. Die Urbanisierung und weniger PKW im eigenen
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Besitz bieten Gelegenheit flir neue Angebote. Urbane Ballungsraume zeichnen sich in der Mobilitat
meist durch gut ausgebauten 6ffentlichen Verkehr aus, aber auch durch innovative Angebote wie
Mobility as a Service. Innovative Mobilitatssysteme bauen auf einen ausgepragten Ausbau von
Kommunikationstechnologien (z.B. mobiles Internet) auf. Dadurch entsteht die Erwartungshal-
tung, insbesondere bei Urlaubsgasten aus dem urbanen Raum, Mobility-on-Demand jederzeit bu-
chen zu kdnnen. In Zeiten, in denen Lebenshaltungs- und Energiekosten steigen, entsteht der
Druck auf den Anbieter, nicht nur die Logistikkosten transparent darzustellen, sondern dem Ur-
laubsgast auch eine Plattform zu bieten, auf der nachhaltige Mobilitdtsangebote — vom, zum und
am Urlaubsort — gebucht werden kdnnen. Die Erzeugung von nachhaltigen Mobilitdtsangeboten,
zusammen mit der transparenten Darstellung von durchgangig buchbarer Mobilitat mit der Un-
terkunft kann zukiinftig einen erheblicher Wettbewerbsvorteil darstellen.

1.3  Drei wirkungsvolle Hebel in der Touristischen Mobilitédt zur CO»- Reduktion

Die drei zentralen Hebel; CO,-freie Fahrzeugantriebe (Elektromobilitét); Erhéhung des Beset-
zungsgrades und Reduktion der Wege ordnen sich zwei Fragestellungen unter:
> Wie funktioniert der Verkehr der Zukunft? (CO,-freie Fahrzeugantriebe und Besetzungs-
grad)
> Warum findet Verkehr statt? (Mobilitédtsbedirfnisse)

Wie kann CO, in der Mobilitat reduziert werden?

CO,-freie Fahrzeugantriebe Erhéhung des Besetzungsgrades Reduktion der Wege

Reduktion Fahrzeugemissione Reduktion Fahrzeugkilometer Reduktion Personenkilometer
(z.B.: Batterieelektrische Mobilitat, (z.B.: Ausbau Bus- und Bahnangebot, Shared (z.B.: Stadt der kurzen Wege, Homeoffice,
Wasserstoffelektrische Mobilitat, etc.) Mobility, Mobility as a Service, Ride Sharing, etc.) Verlagerung auf Fahrrad und ZufuBgehen, etc.)

Abbildung 1: 3 zentrale Hebel zur Reduktion von CO2

Politische MaBnahmen zur Realisierung der Hebel sind unabdingbar, sollen aber im Rahmen dieser
Studie nicht betrachtet werden. Fir die Tourismus Mobilitat ist insbesondere die Fragestellung
»Wie funktioniert der Verkehr der Zukunft“?.

1. Hebel: CO,-freie Fahrzeugantriebe

Um CO- in der Mobilitat kurzfristig zu minimieren ist ein flichendeckender Einsatz von Elektromo-
bilitdt notwendig. Dafiir schaffen insbesondere Férderungen durch die 6sterreichische Politik An-
reize, um touristischen Anbietern einen schnellen Umstieg auf eine E-Fahrzeugflotte zu ermdgli-
chen. Zudem wird ihnen das Errichten von E-Ladesaulen erleichtert, sodass sie Urlaubsgdsten
den Komfort des schnellen Ladens vor Ort bieten kénnen'3.

'3 Klimaaktiv (2022) - Eérderung sichern - E-Mobilitét 2022, klimaaktiv



https://www.klimaaktiv.at/mobilitaet/mobilitaetsmanagem/freizeit_tourismus/emobilitaetsfoerderung-2022.html

2. Hebel: Erhéhung des Besetzungsgrades

Gleichzeitig mussen Anreize geschaffen werden, um mittelfristig den Besetzungsgrad beim 6ffent-
lichen Verkehr zu erhdhen. Fir den inldndischen Tourismus kdnnte vor allem das neu eingefiihrte
Klimaticket ein groBer Anreiz sein um Urlaubsziele im Inland vermehrt mit den &6ffentlichen Ver-
kehrsmitteln zu erreichen. Neben dem 6ffentlichen Verkehr miissen weitere Angebote fir sanfte
Mobilitat (Radfahren, FuBwege) geschaffen werden. Der Trend in Richtung Natur und Erholung
konnte hier weiter wirksam werden, wenn sich zunehmend Urlaubsgaste unter 30 Jahren bewusst
fur alternative Fortbewegungsmittel zum PKW entscheiden oder missen, da sie keinen PKW mehr
besitzen. In der Osterreichischen Hauptstadt Wien liegt der Anteil von autofreien Haushalten bei
45%, der PKW-Anteil bei der Verkehrsmittelwahl bei 27%'*. Aus einer Marketingperspektive bie-
tet sich dadurch eine Chance fiir den Tourismus verstarkt auf autofreie Mobilitatsangebote zu
setzen.

3. Hebel: Reduktion der Wege

Ein langfristiger Hebel zur CO,-Reduktion in der Mobilitat ist die Verkirzung von Wegen sowie die
Verringerung der Anzahl an ben6tigten Wegen. In diesem Beitrag wird der dritte Hebel nicht be-
trachtet.

2. MOBILITATSKONZEPTE ENTLANG DER TOURISTISCHEN REISEKETTE

Tourismusanbieter und -destinationen haben sich in den letzten Jahren Uber verschiedenste As-
pekte bzw. in verschiedenen Tourismussegmenten am Markt positioniert. Dabei spielen oft topo-
graphische Eigenschaften oder die geographische Lage eine Rolle. Die Lage einer Tourismusdes-
tination (zentral oder eher peripher) hat meist direkten Einfluss auf ihre Erreichbarkeit. Weniger
gut erreichbare Tourismusdestinationen oder Attraktionen werden meist aufgrund fehlender 6f-
fentlicher Verkehrsverbindungen mit dem PKW angefahren. Die Voraussetzungen fiir erfolgreiche
multimodale Mobilitdt hangen jedoch nicht nur von der Lage der Destination ab. Zentrale Faktoren
fur erfolgreiche multimodale Mobilitdtsangebote sind digitale Buchungsplattformen und Koope-
rationen mit anderen touristischen Anbietern sowie interdisziplinarer Zusammenarbeit (z.B.: Ver-
kehrsverbiinde, Umweltorganisationen, Car Sharing Anbieter etc.).

Unter der Berticksichtigung der genannten Trends wie Urbanisierung, zunehmendes Umweltbe-
wusstsein und damit einhergehende Veranderungen im Mobilitatsverhalten nutzen zukinftige Ur-
laubsgaste vermehrt ein Blindel an Mobilitdtsangeboten um zum Urlaubsort zu kommen oder sich
am Urlaubsort nachhaltig zu bewegen. Dabei bietet sich bereits vor der Urlaubsreise, also in der
Inspirationsphase, das erste CO,-Einsparungspotenzial. Dieses Potenzial kann insbesondere
durch eine durchgéngig sichtbare und buchbare Mobilitdtsgarantie ausgeschépft werden. Ur-
laubsgaste, die nicht im Besitz eines PKWs sind fokussieren sich bei der Wahl der Destination und
der gewiinschten Aktivitaten auf die Informationslage zur Anreise und Mobilitat vor Ort.

14 ycd (2021) - Infografiken Mobilitat allgemein - Mobilitat mit Zukunft (vcoe.at)



https://www.vcoe.at/publikationen/infografiken/infografiken-mobilitaet-allgemein

Best Practices fur Multimodale Mobilitdt im Tourismus

(Vom) Zum Urlaubsort Am Urlaubsort

Mobilitétsgarantie durchgangig sichtbar, erlebbar und buchbar machen

Shuttle-Transfer zu ~ Weiterreise mit organsiertem Anreise am Hotel Mobilitdtsangebote vor Ort
Mobilitatspunkt Reisebus (Maas)
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Abbildung 2: Multimodale Mobilitadt im Tourismus

Eine zentrale Rolle spielt der Beherbergungsbetrieb, welcher iber Kooperationen entlang der tou-
ristischen Reisekette ein attraktives Bindel an Mobilitdtsangeboten zusammenstellt und auf Bu-
chungsplattformen anbietet. Attraktive Blindel an Mobilitdtsangeboten beinhalten zum Beispiel
Services wie Gepackstransport oder weitere Services wie Car Sharing, E-Bike Renting oder das
Ausleihen von Sportausriistung vor Ort. Diese Anreize bieten Urlaubsgasten die notwendige Fle-
xibilitdt um auf nachhaltige Verkehrsmittel in der Anreise und vor Ort umzusteigen. Die Grafik
veranschaulicht eine Méglichkeit einer multimodal-organisierten Anreise ganzlich ohne PKW. Die
Erzeugung von multimodalen Mobilitatsangeboten erfordert nicht nur das Bereitstellen von E-
Ladesdulen oder Apps in denen Lademdglichkeiten auf Karten dargestellt sind, sondern Koopera-
tionen mit verschiedensten Akteuren, sowohl innerhalb als auch auBerhalb der Tourismusbran-
che. Fir multimodale Mobilitat vor Ort existiert ein breites Spektrum an innovativen Moglichkeiten
wie das integrierte Mobilitatssystem in Laax (Schweiz) zeigt. Dort wurde ein System entwickelt
um Gaste mit On-Demand-Shuttles, Bussen oder Postautos zu jeder Tages- und Nachtzeit von A
nach B zu bringen'®. In Osterreich bietet die Region Zell am See — Kaprun, integriert in eine Mobi-
litatscard, freie Fahrt mit allen 6ffentlichen Verkehrsmitteln innerhalb der Region'®. Ein suprana-
tionales Leuchtturmprojekt in der Tourismus Mobilitat ist der Danube Cycle Plan. Zehn europadi-
sche Lander haben sich hier zusammengeschlossen und ein Netz an Fahrrad- und Wanderwegen
ausgebaut um Urlaubsgasten und Einheimischen mehr sanfte Mobilitat anzubieten'.

Eine Vorzeigeplattform fur sanfte Mobilitat sind die Alpine Pearls. Diese Plattform bewirbt 19 Ur-
laubsorte mit ,h6chstem Anspruch an Nachhaltigkeit und umweltfreundlicher Mobilitat". Im Mit-
telpunkt der Reise steht ,,der umweltfreundliche Urlaub und eine volle Mobilitdtsgarantie bei Rei-
sen ohne eigenem Auto“. Angebote fuir Urlauber versprechen eine volle Mobilitatsgarantie bei der
autofreien Anreise mit Bahn und Bus, sowie vor Ort mit Shuttledienste, Elektroautos, (E-)Fahrra-

S Flims-Laax (2022) - Greenstyle: Umweltfreundlicher Tourismus (flimslaax.com)
6 Leadersnet (2021) - Eine Million Euro Investitionen: Zell am See-Kaprun wirbt fiir autofreien Urlaub » L eadersnet
7 Umweltbundesamt (2022) - Danube Cycle Plans (DCP) (umweltbundesamt.at)
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dern, etc. Dieses Angebot soll eine sanft-mobile Bewegungsfreiheit der Urlaubsgaste sicherstel-
len. Gaste- und Mobilitatscards gewahrleisten die kostenfreie Nutzung des 6ffentlichen Verkehrs
vor Ort'é,

Diese Art von Buchungsplattformen sind notwendig, um integrierte multimodale Mobilitatsange-
bote zu erzeugen und zeigt, dass interdisziplindre Kooperation in diesem Bereich wertvoll ist. Aus
eigener Kraft kdnnen wohl eher gréBere Beherbergungsbetriebe multimodale Mobilitatslésungen
anbieten. Aus diesem Grund wird den regionalen Tourismusverbanden, welche in ihrer rechtlichen
Organisation in Osterreich eng mit der Politik verkniipft sind, eine zentrale Rolle in der Gestaltung
von integrierten multimodalen Mobilitdtsangeboten zugesprochen. Zudem sind sie mit Touris-
musbetrieben innerhalb oder auBerhalb der Region eng vernetzt, verfligen meist ber entspre-
chende Mittel und vermarkten die Region lber eine Buchungsplattform, welche die Leistungen
einer Region bindelt.

2.1 Gestaltungsraume in der Touristischen Mobilitat

Entlang der touristischen Reisekette kénnen die Gestaltungsméglichkeiten der Tourismus Mobili-
tat in drei R&ume gegliedert werden: der iberregionale Gestaltungsraum (z.B. innerhalb/ und au-
Berhalb Osterreichs); der regionale Gestaltungsraum (z.B. ein Bundesland oder eine Tourismus-
verbandsregion); der individuelle Gestaltungsraum (z.B. ein Beherbergungsbetrieb).

Gestaltungsraum Gestaltungsmaglichkeiten

Uberregionaler

Bedarfe identifizieren und adressieren
Gestaltungsraum ‘ @E]

Kooperationen eingehen
Regionaler a

Gestaltungsraum " a*ta

Innovative Angebote entwickeln

Individueller R R
ooog —
Gestaltungsraum B0 &—j

Abbildung 3: Gestaltungsraume in der Tourismus Mobilitat

Innerhalb dieser drei Gestaltungsmaoglichkeiten existiert ein breites Spektrum an Gestaltungs-
maoglichkeiten, alle mit dem Ziel eine durchgangig buchbare Mobilitat anzubieten.

Innerhalb des Uberregionalen Gestaltungsraumes ist es beispielsweise aus Sicht eines Beher-
bergungsbetriebs relevant eigene Bedarfe an Mobilitdt in Richtung 6ffentlicher Hand zu kommu-
nizieren. Dadurch soll Aufmerksamkeit geschaffen werden, etwa um 6ffentliche Infrastruktur fur
bestimmte Gruppen zu 6ffnen oder auszubauen.

'8 Alpine Pearls (2022) - https://www.alpine-pearls.com/ueber-uns/alpine-pearls




Innerhalb des regionalen Gestaltungsraumes sind Kooperationen zwischen touristischen sowie
nicht-touristischen Akteuren unumganglich, um multimodale Mobilitat innerhalb der Region an-
zubieten. In diesem Gestaltungsraum sind regionale (und tberregionale) 6ffentliche Verkehrsver-
bindungen sicherzustellen um letztlich eine Mobilitdtsgarantie anbieten zu kdnnen. Ergénzend
kdnnen diese Angebote regionale E-Carsharing-Systeme beinhalten, sofern eine touristische Nut-
zung moglich ist,. Regionale Gaste- bzw. Mobilitédtscards konnen Mobilitatsangebote verschiede-
ner Anbieter biindeln. Ein regionales, multimodales Mobilitdtsangebot wird durch attraktive Geh-
, Wander- sowie Fahrradwege abgerundet, die zu den Attraktionen innerhalb der Region fiihren,
um somit Verkehrsaufkommen an touristischen Hotspots zu vermeiden.

Der individuelle Gestaltungsraum bietet dem Beherbergungsbetrieb die Md&glichkeit, durch
nachhaltige Mobilitdtsangebote neue Zielgruppen zu erschlieBen. Mit einer durchgéangig buchba-
ren Mobilitat kénnen die Potenziale von Trends ausgeschopft werden. Dafiir bedarf es der Ent-
wicklung innovativer Angebote, welche E-Ladestationen am Beherbergungsbetrieb, hauseigene
E-Shuttles oder On-Demand E-Car-/ Bike-Sharing beinhalten. Im eigenen Wirkungsbereich eines
Beherbergungsbetriebes konnen zudem Kooperationen mit Sportartikelherstellern, Seilbahnen
oder Taxi-Unternehmen einen Mehrwert fiir gemeinsame Angebote schaffen.

2.2 Handlungsempfehlungen fir die Dekarbonisierung der Touristischen Mobilitat

Fir diese Studie wurden innerhalb der oben beschriebenen Gestaltungsraume drei Szenarien be-
rechnet, die aufzeigen, welche MaBnahmen eine CO,-Reduktion im Vergleich zum PKW erwirken.
Fur alle 3 Szenarien wurde das Bundesland Tirol, welches mit 26,2% die starksten Ankiinfte im
dsterreichischen Tourismusjahr 2021 verzeichnen konnte, ausgewahlt'. 32% der Tiroler Ur-
laubsgaste reisen samt Familie mit Kindern/ Jugendlichen an. Die praferierte Verkehrsmittelwahl
ist der PKW mit 83%, wahrend mit 6% weit weniger Gaste die Bahn wahlen®°. Laut der Statistik
von TTR Tirol Tourism Research, hat Deutschland mit 61% den gréBten Anteil am Gastemix im
Tiroler Tourismusjahr 20212". Innerhalb des Deutschen Quellmarktes hat die Region Bayern den
groBten Anteil an Deutschen Gasten mit 35,9% der Ankiinfte bzw. 26.2% bei den N&chtigungen
22 In Summe sind also 1,07 Mio. Gaste aus Bayern angereist.

Auf Basis dieser Erkenntnisse werden die Szenarien mit Anklinften Bayerischer Gaste berechnet.
Die Gaste reisen aus dem Raum Miinchen nach Tirol. Fiir die Berechnung der CO,-Emissionswerte
fur einen PKW wird der Wert von 150 g CO, pro Km von einer vorangegangen Studie von accilium
ubernommen?:. In den Szenarien werden die CO»-Emissionen auf der Hin- und Riickreise berech-
net und ein Vergleich der Emissionen zwischen PKW, E-Auto und &ffentlichen Verkehrsmitteln ge-
zogen. In Summe zeigen die drei Szenarien, welch enormen CO.-Einsparungspotenziale entlang

19 Osterreich Werbung (2022) - 2022G_Factsheet_Tourismus_in_OE_2019-2021_extern_Stand_07.04.2022.pdf (austriatou-

rism.com)
20 TTR Tirol Tourism Research (2021) - Tiroler Tourismus - Daten und Fakten 2021_1.pdf (ttr.tirol)

2" TTR Tirol Tourism Research (2021) - Tiroler Tourismus - Daten und Fakten 2021_1.pdf (ttr.tirol)
22 TTR Tirol Tourism Research (2021) - PowerPoint-Prasentation (ttr.tirol)
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der touristischen Reisekette erzielt werden kénnten. Die drei Szenarien bilden in ihrer Gesamtheit
ein MaBnahmenbiindel an CO,- Reduktionen entlang der touristischen Reisekette.

Szenario 1: CO, - Reduktion im individuellen Gestaltungsraum durch Erhéhung elektrischer
Kilometer

In diesem Szenario kooperieren mehrere Beherbergungsbetriebe und geben insgesamt 1.000
Voucher aus an Bayerische Gaste die mit dem E-Auto anreisen. Berechnet werden die gesamten
CO, Emissionen durch anreisende Gaste aus Bayern. Als Basis wurden Zahlen der Tourismussta-
tistik Tirol verwendet?*. Die anreisenden Fahrzeuge ergeben sich aus den 1,07 Mio. Ankiinften aus
Bayern und der Verkehrsmittelwahl, welche mit 83% auf den PKW fallt?>. Die Verkehrsmittelwahl
wurde in der Statistik von allen Ankinften aus Tirol fir den Raum Bayern tibernommen. Aufgrund
der Nahe zu Tirol konnte diese Zahl héher sein. Geht man von ca. 630.000 anreisenden Fahr-
zeuge aus Bayern aus, emittieren diese zusammen tber 56.000 Tonnen CO, pro 600 Km Fahrt-
strecke.

MaBnahme: Kooperierende Beherbergungsbetriebe geben 1.000 Voucher (1 Nacht & 2 Personen) aus. Bedingung ist die Anreise mit dem E-Auto.
Ziel der MaBnahme: CO, Einsparung durch Erhéhung elektrischer Kilometer.
Hebel: CO,-freie Fahrzeugantriebe

Ausgangssituation:

1,07 Mio. Ankiinfte aus ﬁ 839% wahlen den PKW
Bayern (>885.000 Personen)

Annahme: Der Durchschnittliche Besetzungsgrad eines PKW betragt 1,4 Personen, welche durchschnittlich
600km nach (und innerhalb) Tirol und zuriick nach Bayern reisen.

ﬁ >630.000
anreisende Fahrzeuge
0,09 Tonnen CO,*
stoBt ein PKW pro 600 Km aus

CO02 Einsparung durch Ehéhung elektrisch gefahrener Kilometer:

@ >56.000 Tonnen CO,/ 600 Km

> o=o stoBen die knapp 630.000 angereisten Fahrzeuge aus

@% Reisen 1.000 E-Autos an, die keinen CO, AusstoB verursachen, werden insgesamt bereits 90 Tonnen
CO, pro 600km eingespart.

*Nach eigenen

. co,
Diesel und Benzin PKW bei

inC
1509 CO, pro Kilometer. (© Die Kosten fiir 1.000 Voucher fiir Ankiinfte mit dem E-Auto liegen bei knapp € 150.000.**
**Der Durchschnittliche Beherbergungspreisfiir eine Nacht/ Person mit Q?

Frihstickin Tirol lag im Winter 2020/2021 bei 74,33 €.

Abbildung 4: CO: Einsparung durch Erhéhung elektrischer Kilometer

Geht man davon aus, dass ein E-Auto keine CO, Emissionen wahrend der Fahrt erzeugt und
die 1.000 Voucher komplett ausgegeben werden, kénnten damit bereits 90 t CO, auf 600km
eingespart werden. Bei 50.000 Vouchern liegt dieser Wert bei 4.500 t CO.. Fir die Berechnung
der Kosten wurden die durchschnittlichen Beherbergungspreise fiir eine Ubernachtung/ Person
mit Frihstick in Tirol im Winter 2020/2021 herangezogen, dieser lag bei 74,33 €2°. Eine Erho-
hung der Anzahl an Voucher steigert das Potenzial der Einsparungen an CO; betrachtlich. Blickt
man auf den technologischen Fortschritt bei E-Autos (schnelleres Laden, erhdhte Kilometeran-
zahl, mehr Ladestationen etc.), so konnte diese MaBnahme attraktiv flir Gaste sein, die mehr als
600 Km Fahrtstrecke auf sich nehmen. Zusatzliche Dienstleistungen wie eigene Ladesdulen im
Beherbergungsbetrieb erleichtern die An- und Abreise, so wie Mobilitat vor Ort mit E-Auto. Fiir

24 TTR Tirol Tourism Research (2021) - PowerPoint-Prasentation (ttr.tirol)
25 TTR Tirol Tourism Research (2021) - Tiroler Tourismus - Daten und Fakten 2021_1.pdf (ttr.tirol)
26 Land Tirol (2021) - Microsoft Word - Winter_2021_roh.docx (tirol.gv.at)
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Beherbergungsbetriebe kénnen MaBnahmen dieser Art neue Zielgruppen erschlieBen und 6ffnen
Mdéglichkeiten neue Services anzubieten.

Szenario 2: CO,-Reduktion im Uiberregionalen Gestaltungsraum durch Erhéhung des Beset-
zungsgrades

In diesem Szenario positioniert sich die Stadt Innsbruck als Mobilitats-Hub, insbesondere fiir An-
reisende G&ste aus dem Raum Miinchen/ Bayern. Die Gaste reisen per Bahn nach Innsbruck und
von dort weiter in eine Tourismusdestination in Tirol. Ziel der MaBnahme ist die CO,- Einsparung
durch die Erhdhung des Besetzungsgrades offentlicher Verkehrsmittel. In dieser Berechnung wird
ein Umstieg von 1% der Bayerischen Gdaste in Tirol vom PKW auf 6ffentliche Verkehrsmittel be-
rechnet. Die Fahrtstrecke von Miinchen nach Innsbruck (und zuriick) betragt laut Kartendiensten
ca. 340 Km. Die Strecke mit dem Zug betragt laut der Deutschen Bahn 196 Km, wahrend die Gaste
im Durchschnitt eigenen Schatzungen nach 100 Km mit dem Shuttle von Innsbruck zum Touris-
musort und zuriick fahren.

MaBnahme: Die Stadt Innsbruck positioniert sich als Mobilitats-Hub fiir anreisende G&ste aus dem Raum Miinchen/ Bayern. Die Géste reisen per
Shuttle Bus weiter in die Tourismusdestination.

Ziel der MaBnahme: CO, Einsparung durch Erhéhung des Besetzungsgrades offentlicher Verkehrsmittel.
Hebel: Erhdhung des Besetzungsgrades

Ausgangssituation:

. s
1,07 Mio. ﬁ 83% 2 i H 6%
Ankiinfte aus Bayern wihlen den PKW* [oz::0]  wahlen den Zug & Shuttle*

\o/ Zuriickgelegte Strecken 340 Km 196 Km + 100 Km
\°/ Hin und Rickreise** PKW Zug Shuttle

Miinchen o
Vergleich der CO, Emissionen wenn 83% der Gaste mit dem PKW bzw. 6% mit dem Zug & Shuttle anreisen:

N
) =
Innsb\rEck Q. @ >32.000 Tonnen CO, >940 Tonnen CO,

°=° stoBen >630.000 PKW (Besetzungsgrad 1.4/PKW) @ h f
auf der Hin- und Rickreise aus. pm stoBen knapp 64.000 Bahn & Shuttle Reisende auf

(= der Hin- und Riickreise aus.

¢ i b

(gizo) CO, Einsparung durch Ehthung des Besetzungsgrades offentlicher Verkehrsmittel:
*Annahme: Die der GasteinTirolwird auf
gue PK(‘;Nas!e Der Beset liegt bei 1.4 > i Wird der Besetzungsgrad der offentlichen Verkehrsmittel auf

'ersonen pro . b= " = : . o
D) ieser Strecke um 1% erhéht, lie Einsparun enzial

**Annahme: Ein Gast aus Bayern legt durchschnittlich 290K m hin und m dieser Strecke % L gt das Co. Sha gspot 2

i x
retour zuriick mit dem PKW inkl. Reise in eine Tiroler Destination. bei knapp 280 Tonnen CO,.

***1 % der Bayerischen Gaste legen die Strecke anstelle des PKW mit
dend zuriick.

Abbildung 5: CO: -Einsparung durch Erhéhung des Besetzungsgrades 6ffentlicher Verkehrsmittel

Fur die Berechnung der CO.- Emissionen der PKW wurde ein Besetzungsgrad von 1,4 pro Fahr-
zeug herangezogen®’. Das Umweltbundesamt gibt eine durchschnittliche Auslastung im Fernver-
kehr von 37% an und auf Basis der dort angegebenen Emissionswerte in KG CO; pro Kilometer
ergibt sich fir diese Strecke ein CO, Wert von 0,0098 t CO,/ Person fiir eine Fahrt von Miinchen
nach Innsbruck und zurtick mit der Bahn?. Die CO-- Einsparung durch die Erh6hung des Beset-
zungsgrades bei 6ffentlichen Verkehrsmitteln fur diese Strecke ergibt sich aus 1 % weniger CO,
Emissionen beim PKW, gegengerechnet mit einer 1 % Erhdhung bei der Bahn und Shuttle. Bei
Shuttle Bussen wurden fiir die Berechnung Daten der Verkehrsauskunft Osterreich herangezo-
gen®. Die Umsetzung dieser MaBnahme erzielt ein CO,- Einsparungspotenzial von knapp 280

27 Umweltbundesamt (2020) - Vergleich der durchschnittlichen Emissionen einzelner Verkehrsmittel im Personenverkehr | Umwelt-
bundesamt

28 Umweltbundesamt (2020) - Vergleich der durchschnittlichen Emissionen einzelner Verkehrsmittel im Personenverkehr | Umwelt-
bundesamt

29 verkehrsauskunft Osterreich - CO,-Applikationen | VAO (verkehrsauskunft.at)
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Tonnen CO,, wenn der Besetzungsgrad von Bahn und Shuttle um 1% erhdht wird. Die MaB-
nahme erfordert regionales und Uberregionales Handeln und Kooperation mit verschiedensten
Leistungstragern. Die MaBnahme kdnnte verknlpft werden mit Mobilitatscards fur Regionen, in
denen o6ffentliche Verkehrsverbiinde mit Tourismusverbanden kooperieren um Angebote gebiin-
delt darzustellen. Weitere Services wie Gepackstransporte, Sportartikelverleih vor Ort in der Tou-
rismusdestination sind zusatzliche Elemente, die Géste Uiberzeugen, vom PKW auf 6ffentliche Ver-
kehrsmittel umzusteigen.

Szenario 3: CO,-Reduktion im regionalen Gestaltungsraum durch Erh6hung des Besetzungs-
grades

In diesem Szenario koordiniert, blindelt oder entwickelt eine Tourismusdestination multimodale
Mobilitdtsmdoglichkeiten zu einem gesamtheitlichen Mobilitdtsangebot vor Ort um eine Anreise
ohne PKW mdoglich zu machen. Ziel der MaBnahme ist die Einsparung an CO,-Emissionen durch
die Erhéhung des Besetzungsgrades 6ffentlicher und alternativer Verkehrsmittel. Dazu benétigt
eine Tourismusdestination eine transparente online Buchungsplattform um Mobilitat vor Ort
leicht zuganglich zu machen. In der Berechnung wird von einer vor Ort im Durchschnitt zuriick-
gelegten Fahrtstrecke von 150 Km, bei einem durchschnittlichen Aufenthalt von ca. 4 Tagen aus-
gegangen. Als Modellregion dient die Tiroler Tourismusverbandsregion mit den héchsten Nachti-
gungszahlen aus dem Quellmarkt Deutschland im Tourismusjahr 20213°. Die Ankiinfte ergeben
sich aus Nachtigungen durch die durchschnittliche Aufenthaltsdauer. Aus den Basisdaten, die
eingangs der Szenarien beschrieben wurden, ergibt sich dass 34% der Tiroler Anklinfte aus Bay-
ern stammen. Wiederum angenommen, das 83% der Bayerischen Gaste mit dem PKW anreisen
und unter der Berilicksichtigung des Besetzungsgrades (1,4), reisen ca. 60.000 Gaste mit knapp
45.000 Fahrzeugen an.

MaBnahme: Eine Tiroler Tourismusdestination koordiniert und biindelt multimodale Mobilitadtsmdglichkeiten innerhalb der Region, um die Anreisen
mit dem PKW zu senken*.

Ziel der MaBnahme: CO, Einsparung durch Erhéhung des Besetzungsgrades offentlicher/ alternativer Verkehrsmittel.

Hebel: Erhdhung des Besetzungsgrades

Ausgangssituation:

Multimodale Mobilitatsoptionen in = x
einer Tiroler Tourismusdestination S| >60.000 888] Durchschnittliche \0/ Durchschnittlich zuriickgelegte
| I Ankiinfte mit dem PKW aus Bayern [8f&| Néchtigungsdauer:4,2Tage \°/ Fahrtstrecke vor Ort: 150 Km**

Angenommen, in einer Tourismusregion werden fiir die Fortbewegung vor Ort folgende online buchbare
Mobilitétsmdglichkeiten angeboten:

Q _ =

K M e
R &

— Transparente Online Shuttle/ Sammel- E- Car (E-)Bike

u Buchungsplattform Regio Bus Ruftaxi sharing sharing

o

@% Vergleich der CO? Emissionen auf die 150 Km, zuriickgelegt mit dem PKW vs. Multimodaler Mobilitatsoptionen===
= &

*Als Berec wird die Tiroler T TVB I = ]
Region) mit der Zahlan AnkiinfteninTirol . >

e e e L g flometol RO >1.000 Tonnen CO,/ 150 Km <500 Tonnen CO,/ 150 Km
innerhalb/auBerhalbder Region etc. stoBen die Gaste aus Bayern alleine aus, wenn sie stoBen die Gaste aus Bayern bei der Nutzung von Multimodalen

***Annahme: Die Nutzung der ist 25% vor Ort nur mit dem PKW benutzt Mobilititsmaglichkeiten aus.**
gleichmaBigauf die 150 Km verteilt

Abbildung 6: CO2 -Einsparung durch Erh6hung des Besetzungsgrades &ffentlicher/ alternativer Verkehrsmittel

30 Land Tirol Statistik Tourismus - Tourismus in Tirol | Land Tirol
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Als alternative Fortbewegungsmittel vor Ort zum PKW wurden flr die Berechnung die CO, Emissi-
onen von Shuttle Bussen, Sammeltaxis, E-Autos und E-Bikes herangezogen®'. Es wird davon aus-
gegangen, dass E-Autos und E-Bikes wahrend der Fahrt keine CO,-Emissionen verursachen. Wah-
rend des Aufenthalts wird angenommen, dass jedes der vier aufgezahlten Fortbewegungsmittel
gleichmaBig (25%) fiir die 150 Km genutzt wird. Wahrend die tiber 60.000 Gaste mit dem PKW
pro 150 Km knapp tiber 1.000 Tonnen CO, ausstoBen, wiirde Multimodale Mobilitadt den Aus-
stoB um knapp die Halfte reduzieren. Insgesamt stoBen die 60.000 Gaste die ohne PKW an-
reisen und ausschlieBlich multimodale Mobilitatsangebote nutzen knapp unter 500 Tonnen
CO, aus pro 150 Km.

3. FAZIT UND AUSBLICK

Den Herausforderungen zum Trotz bieten Trends wie die Digitalisierung, Urbanisierung und zu-
nehmendes Umweltbewusstsein den touristischen Akteuren innerhalb der Gestaltungsraume ein-
zigartige Chancen sich als attraktiver und nachhaltiger Tourismusstandort bzw. touristischer Be-
trieb zu positionieren. Die Betrachtung von dkonomischer, sozialer und insbesondere 6kologi-
scher Nachhaltigkeit dient als zentraler Leitgedanke fiir gezieltes Handeln um die Mobilitat im
Tourismus zu dekarbonisieren. Innerhalb der raumlichen Dimensionen touristischer Mobilitét —
zum/vom/am Urlaubsort — ist das Rahmenziel eine durchgdngig buchbare Mobilitdt anzubieten.
Um dieses Ziel zu erreichen ist ein Handeln auf verschiedenen Ebenen notwendig. Die MaBnahmen,
in der Grafik zusammengefasst lassen sich auf verschiedene Tourismusdestinationen anwenden
und regionale Begebenheiten miteinkalkulieren.

Zusammenfassung CO, Einsparungspotenziale durch die 3 berechneten Szenarien:

1. MaBnahme: 1.000 Voucher (1 Nacht 4 2 Personen). | 2. MaBnahme: Mobilitats-Hub fiir anreisende Gaste. Die | 3. MaBnahme: Multimodale Mobilitatsangebote werden
Bedingung ist die Anreise mit dem E-Auto. Gaste reisen per Shuttle Bus weiter in den Urlaubsort. erzeugt, um die Anreisen mit dem PKW zu senken.

@?b Minchen @ v
Bayern N
2@ 2D 2 &b
Tirol Innsbruck o ) @m %

CO, Einsparung durch Erhéhung
Besetzungsgrad 6ffentlicher/ alternativer
Verkehrsmittel

280 Tonnen CO, bei 1% Erhdhung des 500 Tonnen CO, pro 150 Km wird eingespart,
9? nggir:ncojfv;?gd::;:(; lgglon E;‘?u;?f Besetzungsgrades offentlicher Verkehrsmittel wenn in einer Tiroler Region vom PKW auf
Al < = = gesp: eingespart auf dieser Strecke Alternativen umgestiegen wird

CO, Einsparung durch Erhdhung elektrischer
Kilometer

CO, Einsparung durch Erhéhung
Besetzungsgrad Offentlicher Verkehrsmittel

Abbildung 7: Zusammenfassung der CO2-Einsparungspotenziale

Zusammengefasst zeigt sich, dass vor allem ein Biindel aus verschiedenen MaBnahmen groBe
Wirkung erzielen. Die Mobilitdt vor Ort zeigt mitunter sehr groBes Einsparungspotenzial. Als
ersten Schritt sollten Leistungstrager und Tourismusverbande die Dekarbonisierungspoten-
ziale analysieren und bestimmte Zielgruppen ausléndischer Quellmarkte in Geographischer
Nahe ansprechen. Die wesentlichen Erfolgsfaktoren fiir Dekarbonisierungsstrategien in der

31 verkehrsauskunft Osterreich - CO2-Applikationen | VAO (verkehrsauskunft.at)
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touristischen Mobilitat sind unter anderem Kooperation und interdisziplindrer Zusammenar-
beit. Durch das Erstellen gemeinsamer Services und digitaler Plattformen in der Region kénnen
Angebote gebiindelt werden. Die interdisziplindre Zusammenarbeit fordert die Innovationskraft
innerhalb der Region.

Abbildung 8 Erfolgsfaktoren in der Umsetzung von Mobilitadtsprojekten zur Einsparung von COz im Tourismus

Mit Mut und Entschlossenheit kann die touristische Mobilitdt innovativ gestaltet werden und ei-
nen wichtigen Beitrag zur Gestaltung des Mobilitatsokosystems der Zukunft werden.

Autor

Michael Ceipek
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